
【預購商品購物須知】 

 

◎ 請務必先登入會員再進行購物。 

 

◎ 訂單內含有任一預購商品，整筆訂單即視為預購訂單，訂單內商品均適用預購商品之購物

規定。 

 

◎ 預購訂單視為一筆獨立訂單，若與其他一般商品一起選購，請分開下單結帳（除部分參與

活動／優惠之預購商品除外，請參照系統流程完成選購，若系統綁定不可併單，請依系統顯

示畫面為準）。 

 

◎ 同一筆訂單中若包含多項預購商品，將等待所有預購商品到貨後統一寄送出貨，若無法等

候者建議將不同預計出貨日期之預購商品分開結帳。 

 

◎ 預購商品可加入下次再買清單，並不代表保留數量，如逾預購期限、已無庫存等情形，將

無法再被購買。 

 

◎ 預購商品不適用會員點數折抵。 

 

◎ 預購商品除特殊情形以外，可採用線上刷卡或匯款方式，如有指定付款方式，請依訂購畫

面顯示為主。 

 

◎ 預購商品發票將於付款完成後開立，非使用共通性載具之發票，將併同商品寄送。 

 

◎ 預購商品於訂單出貨前可取消訂單或申請退款，請至訂購紀錄頁面點選申請即可，後續退

款作業將參照一般現貨商品退款規定辦理。 

 

◎ 預購商品猶豫期為 10 天（自交寄次日起計算），猶豫期內可辦理退貨及退款，請至訂購

紀錄頁面點選申請退貨，後續退款作業參照一般現貨商品退款規定辦理。 

 

◎ 預購商品若符合行政院發布之「通訊交易解除權合理例外情事適用準則」第 2 條規定，屬

「易於腐敗、保存期限較短或解約時即將逾期」、「依消費者要求所為之客製化給付」、

「報紙、期刊或雜誌」、「經消費者拆封之影音商品或電腦軟體」、「非以有形媒介提供之

數位內容或一經提供即為完成之線上服務，經消費者事先同意始提供」、「已拆封之個人衛

生用品」、「國際航空客運服務」等商品，除產品瑕疵外，將不受猶豫期之保障。 

 

◎ 預購商品實際出貨日期將以系統發送之商品寄送通知為準，實際到貨日期可能受到原廠供

貨情形、物流配送等其他因素影響。 

 

◎ 預購活動若遭遇不可抗拒之因素，包含天災、重大意外或其他因素不得已取消預購，本公

司將另行公告相關事宜，並保留異動權利；商品預購完成後，如遇斷(缺)貨、廠商無法生產

或其他本公司無法掌控之因素而導致必須取消您的訂單時，預購金額將全額歸還。 


