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新型城際列車及動力車限速備援系統

完成階段性成果

圖文：機務處 陳詩本

交
通部王國材部長 110 年 11 月 1 日下午在

本局杜微局長及馮輝昇副局長陪同下，前

往臺北機務段進行業務視察，除了解「限速備援

系統」執行情況，並實際參與「EMU3000 新城

際列車」動態測試。本局正積極辦理 EMU3000

測試，年底將有三列新車投入營運，提升東部幹

線運能。此外，並已完成第一批所有傾斜式列車

52 套限速備援系統安裝，王部長表示肯定，也

要求如期如質完成。 ▲交通部王國材部長操作EMU3000 型無障礙廁所觸控開關

▲交通部王國材部長、杜微局長、馮輝昇副局長與測試限速備援系統司機員、司機助理合影
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首先由馮輝昇副局長就「EMU3000 新城際

列車」及「限速備援系統」之執行現況進行簡報，

隨後前往車庫實際檢視 EMU3000 新城際列車的

整備及限速備援系統安裝情形，最後從樹林登車

實際參與列車動態測試，了解列車行駛狀況。

部長除感謝臺鐵同仁在試車期間的努力與

付出，也要求臺鐵與第三方獨立驗證與認證單位

(IV&V)- 德國萊因公司要持續嚴格把關，確保新

車各項功能均符合標準要求，臺鐵在取得 IV&V

核發安全營運證明後，應依排定期程於年底前正

式投入營運，屆時將會成為臺灣鐵道上的嶄新風

景。

部長在試乘過程，對於 EMU3000 新增三合

一按鈕，在緊急狀況下，司機員可按下按鈕，讓

列車同時緊急剎車、鳴笛及切斷動力的設計，提

升列車安全防護表示肯定，這也是目前傾斜式列

車所沒有的功能，另車廂內裝置 CCTV可透過列

車監視系統 (TCMS) 即時監控，也可有效增加對

旅客安全的保障，充分顯示 EMU3000 新車在安

全設計功能方面的重視與提升。

此外，部長也肯定新城際列車榮獲 2021

Good  Design  Best 100 設計大獎，期待EMU3000

投入營運後進一步提升臺鐵的安全與運能。

另部長指出限速備援系統已列為行政院總

體檢改善項目，本局在中科院的協力研發與安裝

下，目前已完成第一批所有傾斜式列車 52 套系

統安裝，請本局配套加速完成法規修訂，並預計

於今年底前 IV&V完成安全驗證與認證後正式啟

用，提升行車安全保障。他更要求臺鐵要依照行

政院指示，加速於 112 年 3 月底前完成全數 400

套系統安裝。

▲交通部王部長聽取限速備援系統功能說明

▲杜局長、馮副局長陪同交通部王部長試乘測試限

速備援系統功能

▲杜局長、馮副局長陪同交通部王部長視察

EMU3000 型列車
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為
使臺鐵徹底革新，蔡英文總統 110 年 4 月

7 日裁示改革三方向，包括安全管理和營

運效率提升、解決財務虧損，以及找出最適永續

經營模式，行政院蘇貞昌院長亦於同月 29 日聽

取交通部「臺灣鐵路管理局改革方向」報告後表

示「臺鐵改革勢在必行，政府不會讓臺鐵獨自承

擔」，可見政府對於臺鐵改革的決心。

自 110 年 5 月 4 日將「國營臺灣鐵路股份有

限公司設置條例草案」函報行政院後，旋即於全

臺各地舉辦「臺鐵轉型改革溝通說明會」使同仁

能夠瞭解初步規劃內容並回復相關提問、積極與

臺灣鐵路工會溝通協商並針對轉型改革建議研擬

可行方案，同時亦請交通部召開跨部會「臺鐵轉

型改革諮詢會議」，以爭取臺鐵轉型改革利基：

一、臺鐵轉型改革溝通說明會

( 一 )110 年 5 月 12 日、13 日及 14 日起辦理說

明會，後續受疫情影響，於 6 月 25 日至 8 月

臺鐵轉型改革推動工作辦理情形

圖文：企劃處 楊莉靄

▲ 110 年 8 月 13 日臺鐵轉型改革溝通說明會─高雄工務段場次

3 日期間採線上及現場同步方式舉辦會議，並

於 8 月 4 日至同年月 27 日期間，考量中央流

行疫情指揮中心宣布調降疫情警戒標準至第

二級，疫情和緩，接續會議改採全實體方式續

辦，各層級 ( 一層主管、處、廠、段、所級 )

共計辦理 68 場。

( 二 ) 會議分為 2 個部分：

1. 說明部分：由杜微局長及馮輝昇副局長分別以

影片方式說明轉型改革目的及未來願景，另以

簡報方式說明初步規劃內容，其中包含「為何

要改革」、「財務改革分析」、「轉型法制作

業」及「改革後好處」等。

2. 溝通部分：由一級主管或代理人主持會議，人

事室、主計室及企劃處派員與會，一一就現場

同仁疑慮及反饋發言單問題回復、說明，並蒐

集同仁相關建議；此外，為達雙向充分溝通之

效，110 年 6 月 24 日於局內 EIP 網站公布會
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議相關資料，並提供「意見回饋專屬信箱」，

歡迎同仁來信提供意見或提問，由企劃處彙整

各業務單位意見後以 E-m a il 回復，並同步公

布回復內容於 EIP 網站供同仁閱覽。

( 三 ) 與會同仁發問踴躍，多對於員工權益保障

(身分、轉調、薪資福利、退休、各項權益 )、

獎金發放 ( 轉虧為盈前，年終工作獎金及考成

/ 考核獎金之保障 )、資產配置、債務及政策

性補貼等議題提出問題，並建議既有權利不能

減少、轉調要有保障及政策性補貼要能夠落實

執行等；此外，臺灣鐵路工會亦派員表達訴

▲局內EIP 網站「臺鐵轉型改革溝通專區」

求。上述建議皆作為後續調整轉型改革規劃方

案之參考。

二、臺鐵局與臺灣鐵路工會溝通協商

( 一 ) 王部長國材與工會於 110 年 5 月 5 日、8 月

4 日及 9 月 7 日針對轉型改革議題面談溝通，

本局亦於 8 月 16 日、8 月 20 日、8 月 26 日、

9 月 24 日邀請工會進行溝通、協商，並由交

通部主任秘書出席指導，並於 11 月中旬邀請

工會續召開協商會議。

(二 )110 年 9 月 24 日「臺鐵轉型改革協商會議－

第 2 次會議」會議紀錄摘陳：

1. 工會意見

(1)「組織調整規劃」及「提升員工薪資福利待遇」

等現行行政體制改革作業，應先予執行並積極

推動。

(2) 應以民國 92 年行政院原則同意函所述條件為

會議協商基礎。

(3) 應先提供該設置條例 (草案 ) 相關配套措施之

內容。

2. 本局後續辦理方式

(1) 建請交通部支持臺鐵局於公司化推動期間即

可提報與公司化同步的組織調整方案。

(2) 後續將依交通部指示，針對工會所提相關意

見做進一步資料準備及詳細說明。

▲110 年 8 月 25 日臺鐵轉型改革溝通說明會─七堵機務段暨台北檢車段場次
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三、交通部「臺灣轉型改革諮詢會議」

( 一 ) 臺鐵轉型改革非一蹴可及，涉及跨部會業

務議題，交通部以「臺鐵轉型改革諮詢會議」

會議方式提供本局轉型改革協助，110 年 8 月

16 日召開「臺鐵轉型改革諮詢會議第一次會

議」，邀集各部會就轉型改革涉及跨部會待解

決課題共同研商，本局除依上述會議決議辦理

條例草案修正外，同時亦邀請臺灣鐵路工會舉

辦「臺鐵轉型改革協商會議」。

( 二 ) 為能與臺灣鐵路工會持續協商後可取得共

識，依據 110 年 9 月 24 日與工會第 2 次協商

▲110 年 8 月 26 日臺鐵轉型改革溝通說明會─北區供應廠場次

會議結論，本局業於 9 月 30 日、10 月 15 日、

10 月 18 日、10 月 19 日、10 月 22 日、10 月

26 日及 10 月 29 日由杜微局長及馮輝昇副局

長陸續召開會議討論，各業務單位辦理評估及

研提配套方案，並由專業顧問團隊協助進行試

算分析。

( 三 ) 經評估臺灣鐵路工會所提訴求，多涉及跨

部會事項，為爭取本局轉型改革利基以利後續

轉型改革業務推動，業於 110 年 10 月 29 日

函報交通部續召開「臺鐵轉型改革諮詢會議第

二次會議」研商討論。

▲110 年 9 月 24 日「臺鐵轉型改革協商會議－第2 次會議」
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依
循蔡英文總統及行政院蘇貞昌院長提出改

革方向作為政策指引，以「安全」、「安定」

及「轉型」為三大面向推動臺鐵改革工作，本局

於 110 年 7 月 13 日函提報「交通部臺鐵轉型改

革推動計畫」，請交通部指派「交通部臺鐵轉型

改革推動小組」相關成員名單。交通部於 110 年

8 月 16 日函復表示將以「諮詢會議」方式給予

協助，請本局後續持續蒐集待解決課題，交通部

將視需要邀集相關部會共同研商確認。

為配合交通部函示，以順利加速推動臺鐵轉

型改革作業，於 110 年 9 月 2 日奉核修正為「交

通部臺灣鐵路管理局臺鐵轉型改革推動計畫」，

交通部臺灣鐵路管理局臺鐵轉型改革推動計畫

文：企劃處 陳盈盈 圖：鄭華廷、陳盈盈

並成立本局「臺鐵轉型改革推動小組」，統籌轉

型改革作業，並就重要改制議題進行研商解決，

以加速推動執行。

本局「臺鐵轉型改革推動小組」下設召集人

及 5 個分組 ( 組織法規分組、財務資產分組、工

程維修分組、秘書行政分組及綜合規劃分組 )，

後於 110 年 10 月 4 日奉核修正計畫及調整為 6

個分組，各分組任務及工作及說明如下：

一、組織人事分組

( 一 ) 任務：提升組織效率，確保員工權益。

( 二 ) 工作：臺鐵公司設置條例及相關法令規定

訂定子法規 ( 如公司章程、董事會組織規程

▲110 年 11 月 5 日召開臺鐵轉型改革推動小組第1 次小組會議
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等 )、公司成立後須訂定子法規 (如組織架構、

各單位權責劃分、人事及薪資福利制度等 )、

留任公司調查及人力移轉及其他事項等。

二、財務資產分組

(一 ) 任務：健全財務結構，落實永續發展。

( 二 ) 工作：調查本局現有經管資產及土地資料

屬性 (財產清單 )、建議資產處理分類方式 (作

價、國有、出租 ) 與作價原則及範圍 ( 營運所

需及收益性)、臺鐵公司會計制度與財務規劃、

公司化預算編列及其他事項等。

三、工程維修分組

(一 ) 任務：確保設施安全，明確權責分工。

( 二 ) 工作：日常維修、保養工作職掌、權責分

工及費用編列方式、鐵路新建工程、鐵路車輛

採購及其他建設之權責劃分、車輛作價投資或

租用條件、運轉、維修、訓練相關規章建立、

軌道產業維修備品國產化相關工作之規劃、協

調及執行作業及其他事項等。

四、秘書行政分組

(一 ) 任務：提供庶務協助，順利完成轉型。

(二 ) 工作：辦公室搬遷、公司化所需物品採購、

費用核銷事項、成立公司須辦理事項 (營利事

▲臺鐵轉型改革推動小組組織圖

業登記、原事業解散登記、公司變更登記申請

案、其他相關印信、章戳、文書、檔管等必要

配合事項 )、媒體聯繫暨公關相關業務及其他

事項等。

五、行政法規分組

( 一 ) 任務：整合行政規章，健全公司制度。

( 二 ) 工作：整合各項業務推動相關行政規章、

研考制度、資訊業務規劃及其他事項等。

六、綜合規劃分組

( 一 ) 任務：協調各分組落實推動辦理，彙整本

推動小組相關資訊。

( 二 ) 工作：辦理本推動小組幕僚作業，並針對

各分組提案議題，請召集人召開小組會議討論

確定之執行內容。

「臺鐵轉型改革推動小組」視議題需要依提

案程序每季召開小組會議，且得依個案需要召開

臨時小組會議，另外小組會議得邀請各相關領域

之產官學界專家參與提供諮詢，並得邀請本局員

工或工會代表參與。第 1 次小組會議於 110 年

11 月 5 日召開，後續擬訂出臺鐵轉型改革推動

作業重要里程碑，各分組將依此積極推動完成臺

鐵轉型改革推動工作。
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臺鐵產學合作攜手全省高中職技職學校

首站「公東高工」

圖文：人事室林巧慧

1
10 年 10 月 1 日臺鐵局與公東高工舉辦產學合作締約儀式，活動現場由公東高工黃淑英校長與本

局副局長馮輝昇代表簽約，並有關心臺東地區地方建設的劉櫂豪、廖國棟、邱臣遠立法委員委派

代表共同蒞臨見證，會中雙方共同承諾攜手推動產學合作，以培育在地軌道養護、車輛維修及電務

號誌等鐵路基層專業人才。

公東高工創立於民國 49 年，創校之初曾禮聘歐洲各國優秀工業技術教師到校教學，除傳承「德

制技職教育」及歐陸先進國家之技術外，更奠定學校紮實的技藝教學基礎，是臺東地區優質的技職

學校。

因應未來東部地區運能急遽攀升，以及南迴鐵路電氣化全線通車，本局亟需培育東部各類鐵道

技術專才，透過與公東高工進行產學合作，於 110-112 學年間提供工務、機務、電務等技術單位計

27 名實習名額，予公東高工機械科、建築科、電機科、資訊科學生參與實習機會，期待學生經由學

▲馮副局長與公東高工黃淑英校長、出席貴賓及同學合影
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校專業課程訓練洗禮及現場實習，建立鐵路基礎

知識以投入服務，有效縮短日後工作之「學用落

差」。

馮輝昇副局長表示，提升東部地區運能及

提供國人更安全、優質的旅運服務為經營重點目

標，並十分重視在地人才培養，未來公東高工學

子可就近到臺東工務段、臺東機務段及花蓮電力

段實習。本局除持續發展東部地區外，於 110 年

將拓展與各區域高中職技職學校合作，首站並安

排於東部地區優質學校「公東高工」，期許藉由

產學合作，可鼓勵對鐵路運輸有興趣且有意願長

期服務的青年學子能成為臺鐵人，攜手優質高中

▲馮副局長與公東同學合影 ▲馮副局長與公東高工校長黃淑英展示簽約書

▲馮副局長向公東同學介紹產學合作的好處

▲馮副局長活動致詞

職學校共同培育更多新世代鐵路專業人才，並創

造鐵路事業新願景。
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1
10 年 10 月 22 日於民雄農工舉辦產學合作締

約儀式，活動現場由民雄農工鍾順水校長與

本局馮輝昇副局長代表簽約，並有關心嘉義地區

地方發展的立法委員陳明文、國教署、教育部嘉

義縣聯絡處、嘉義縣教育處委派代表蒞臨見證，

會中雙方共同承諾攜手推動產學合作，以培育在

地車輛維修等鐵道基層專業人才。

民雄農工創立於民國 25 年，是歷史悠久的

優質學校，其辦學特色以建構升學、就業、專題

創新及輔導學生獲得技術士證照為課程核心，校

臺鐵與民雄農工首次合作

共同培育嘉義地區鐵道人才

圖文：人事室林巧慧

▲馮副局長致詞

▲馮副局長、民雄農工鍾順水校長與出席貴賓合影
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方並積極鼓勵學生於畢業前取得乙級證照，近 3

年電機科通過乙級檢定已達 48 人次。此外，校

方為了讓學生更貼近職場工作需求，積極禮聘業

師到校「協同教學」，讓學生有機會汲取業師專

業經驗，提前瞭解職場工作環境及所需的專業技

能，有利於銜接日後職場工作。

臺鐵路網遍及各鄉鎮，亟需培育在地鐵道技

術專才，以滿足人才傳承的需求，110-112 學年

透過與民雄農工進行產學合作，將提供機務處 6

名實習名額予電機科學生，期待學生經由學校專

業課程訓練洗禮及參與現場實習後，能建立鐵道

基礎知識及實務操作能力。

本局馮輝昇副局長表示，本次臺鐵首次與民

雄農工合作同培育嘉義地區的鐵道人才，除落實

在地人才培育政策外，並提供更安全、優質的旅

運服務。未來民雄農工學子畢業後不僅增加一條

投入職場的管道，對於臺鐵延攬嘉義地區人才有

極大助益，是臺鐵與校方的雙贏。而臺鐵將持續

與各地區高中職技職學校合作，積極鼓勵對鐵道

運輸富熱誠、有理想的青年學子加入臺鐵行列，

相信將鐵道事業納入個人職涯發展的選項，會是

一個最正確的決定。

▲馮副局長與民雄農工鍾順水校長與民代相見歡 ▲民雄農工鍾順水校長致詞

▲馮副局長與民雄農工鍾順水校長互贈禮物

▲馮副局長與民雄農工鍾順水校長展示雙方締約書
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1
10 年 10 月 25 日於屏東高工舉辦產學合作締

約儀式，活動現場由屏東高工柯朝塗校長與

臺鐵局馮輝昇副局長代表簽約，並有關心屏東地

區地方發展的立法委員蘇震清、鍾佳濱、莊瑞雄、

廖婉汝、周春米等 5 個立委委派代表，及方一祥

議員、盧文瑞副議長辦公室主任共同蒞臨見證，

會中雙方共同承諾攜手推動產學合作，以培育在

地軌道養護及車輛維修等鐵道基層專業人才。

屏東高工創立於民國26年，創校80餘年來，

為國家社會培育超過 4 萬名的專業技術人才、管

理幹部、研究人員與企業 ( 商號 ) 負責人，畢業

校友為行業翹楚，在國家的經濟建設中均有傑出

臺鐵與屏東高工合作培育屏東地區鐵道人才

圖文：人事室林巧慧

表現，是屏東地區歷史悠久、育才無數的優質學

校。

臺鐵為全年無休運輸事業，其專業技術人才

▲國立屏東高級工業職業學校

▲馮副局長與屏東高工柯朝塗校長、學生及貴賓合影
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養成時間長，為因應南迴鐵路電氣化完工啟用、

藍皮解憂號觀光列車 110 年 10 月 23 日啟航，及

高雄機廠遷建屏東縣潮州鎮，並打造唯一鐵道元

素觀光機廠園區，因此臺鐵全力結合屏東高工學

校資源共同推動產學合作，於 110-112 學年提供

土木科及機械科 9 名學子至高雄工務段及高雄機

廠實習，期許學生將在校所學專長結合實習場域

專業裝配、維修技術，日後參與營運人員甄試(產

學類科 ) 及進用，以因應臺鐵業務推展所需之人

才培育。

臺鐵本著人才培育在地化目標，積極拓展與

各區域高中職技職學校合作，向下扎根以提早延

攬適職性高之優秀鐵道人。因此，臺鐵本次除與

屏東高工合作，並與公東高工、民雄農工、清華

高中、花蓮高工及花蓮高農合作，未來透過與全

省優秀高中職學校合作推動產學合作，除讓在地

青年學子根留家鄉服務，更能培育臺鐵所需鐵道

基層專業人才。

▲馮副局長拜會屏東高工柯朝塗校長 ▲馮副局長與屏東高工柯朝塗校長雙方展示締約書

▲屏東高工柯朝塗校長致詞

▲馮副局長致詞
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國家鐵道博物館籌備處委辦

「35SP32773 客車等20 輛車輛維修」工作記事

圖：高雄機廠施信賢文：高雄機廠李鴻玲

1
10 年 8 月 11 號，高雄已經連續下了兩三個星期的雨，連日來的大雨讓此案的最後一輛車－通勤

客車 35TPK32862，遲遲未能完工。總算剩下最後一個工項即可完工，心裏是這麼想的。雖然後

續還有驗收、結算、請款這些繁瑣的書面作業，但這些相對於修車壓力來說，這些書面工作已經不

算什麼。本案全部20 輛車，國家鐵道博物館籌備處共分7次載運，每次載運北上都是一路風風光光，

漂漂亮亮，好多鐵道迷追隨拍攝，而這風光亮麗的背後都是眾人的汗水與心血，這是大家齊心合力

共同完成，所有幕後功臣包含了國家鐵道博物館

籌備處承辦人員，本局機務處長官、高雄機廠人

員，及部分工項的外包人員。

「35SP32773 客貨車等 20 輛維修暨教育推

廣計畫」，這是本廠與鐵道博物館儲備處空前的

合作案，從 108 年鐵博選車辦理價購，至 108 年

底與本局簽訂合作計畫協議書。國家鐵道博物館

籌備處秉持著臺灣鐵道文物保存的使命，修復這

▲35SP32865( 初代日本原裝莒光號 )( 本圖鐵博提供 )

▲ 35SP32862 普通車除鏽完成鈑金整修中
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些擁有歷史意義及兼具時代背景故事的車輛，而

身為鐵道運輸業龍頭的我們當然是責無旁貸，共

襄盛舉，共同合作為達成使命而努力。

本案共選定的 20 輛客貨車，每一輛車皆有

各自的歷史背景及時代意義，鐵道博物館也規劃

了未來車輛於博物館內的運用及展示形式，所以

每一輛車也是依未來的展示方式有計畫性的修

復，從基本的鈑金修補、行走裝置整修、電氣設

備整修，以至於車身內裝、座椅布顏色、車窗玻

璃顏色、車體外觀塗裝圖形及色澤等等所有細

節，鐵道博物館籌備處都相當考究，本廠也同時

因應鐵博的要求，改變部分現行的修車作業方式

並加強修復品質全力配合。

於合作協議書簽定，本廠接收到工作任務指

派開始，便多次與鐵博逐車進行會勘，並召開會

議，確認及協商每一輛車的工作項目，本廠竭盡

所能的努力達成鐵博的要求，畢竟博物館展示車

的工作項目，已和本廠原三級檢修的修車方式不

盡相同，修車品質的要求也相對提高。109 年 9

月，經各車工作項目確定，維修經費重新估算，

撥款方式擬定後，甲、乙兩方再次簽定變更協議

書，這是本案的一大步，所有車輛工作項目已具

雛形，完工車輛的形貌樣態已可想像。於是整個

▲35SP32773( 原觀光號餐車 )

▲ 35SP32773 莒光號車壁邊框焊接整修

修車的工作開始展開，本廠開始備料，部份工項

外包作業積極進行，「開工 !!」所有工作在除鏽

後便開始如火如荼的推動，只因為博物館籌備處

要求，109 年底須完成第一批 10 輛載運，眼看

是不可能的任務，雖然 9 月份起部分車輛鈑金已

先行施作，但大部分的工項都擠壓在後面這兩個

月，但我們還是努力達成了這個不可能的任務，

我們都看到了高雄機廠的努力。

高雄機廠在本局交辦下完成任務，共同為鐵

道文物保存盡了一份心力，當你曾經努力付出，

經歷關關困難，一路克服前行，完成工作的同時

心裡自然有一份屬於自己的光榮與認同感，往後

若有機會至鐵道博物館參觀展示，看到這些曾經

熟悉的車輛，我想曾經為本案付出心力的你我，

都會有與他人不同的深切感受。



》》》技術與安全

16

技術自主 持續創新

堅定扮演軌道安全幕後推手

圖文：工務養護總隊王銘煒

臺
鐵為確保軌道技術紮根，並落實軌道材料

國產化政策，本局陳仕其副局長於日前在

工務處王兆賢副處長等員陪同下，特別視察位於

臺中市烏日區的工務處工務養護總隊，聽取道岔

尖軌組製造流程報告，並視察同仁現場作業情形，

會後並指示務必掌握安全、創新及效率的原則，

落實提升製造能量與品質，藉由持續導入自動化

及智慧化設備，以建設成為臺鐵標竿後勤製造廠

為目標。
▲工務處烏日工務養護總隊大門

▲道岔工廠彎軌區
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工務養護總隊除辦理工務處所轄各段養路機

械及軌道檢查車輛的維修保養與零配件更新外，

亦負責生產道岔尖軌組備品，以即時供路線上道

岔組件磨耗後抽換使用，確保軌框結構安全無

虞，落實行車安全目標；同時更積極提升道岔核

心技術，持續針對臺鐵路線上軌框養護需求，研

製改良軌道材料，近年來所累積之研製成果，亦

為本局節省大量採購經費；更深遠的意義上，則

是將軌道技術根留臺鐵，不受國外廠商的技術箝

制與約束。

另外，工務養護總隊亦不斷追求技術提昇，

採用目前業界的先進加工製造技術，自 105 年

▲電阻火花焊軌機焊接作業

起正式導入 CNC 電腦數值控制加工中心機加入

生產尖軌的行列，以因應日新月異的軌道材料變

革，並順利完成 UIC60 道岔尖導軌組的開發及

自製生產，近期亦將增置第 3 部 CNC 以規劃伸

縮接頭及錳鋼岔心等多型態軌道材料的生產與製

造，確實掌握軌道材料的加工製造技術。

陳副局長於視察結束後，特別感謝現場基層

同仁與各級主管的努力與辛勞；更期勉未來能持

續研發，完備臺鐵路線上軌道各型關鍵組件的自

製技術，俾利充分供應現場各工務段的路線養護

需要，堅定作為工務部門推動軌道安全的後勤支

柱，提供臺鐵局更受旅客肯定的搭乘體驗。

▲道岔工廠龍門加工中心區

▲道岔工廠鋸軌區 ▲道岔工廠鋸軌區
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臺北機廠蒸汽機車維修現況

圖文：臺北機務廠 李瑞欽

鐵
道動態保存已蔚為時代潮流，為展現百年古典

工藝傳承、與世界工業遺產接軌、結合環島觀

光產業鏈，臺北機廠於 2013 年自松山舊廠遷移至富

岡車輛基地初始，即保留蒸汽機車維修能量。近年在

交通部監理單位要求下，為符合現代軌道運輸規範，

以及比照常規列車標準，嚴格落實三級、四級保養，

在相關料件商源消失、取得困難條件下，得經常複製

或單一生產替換零件，礙難考量其經濟性，使得維持

蒸汽機車之運轉率，相當不容易！

CK101 機車為臺鐵首輛修復的蒸汽機車，於

1998 年鐵路節再度復活於正線上，在歷經近 20 年
▲CK101 蒸汽火車車架檢查維修

▲CT273 蒸汽火車鍋爐過熱管維修清潔
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運轉後，關鍵部品磨耗、動力心臟「鍋爐」亦面

臨使用年限，因而留置於臺北廠進行整體性的維

修保養。其中新製鍋爐甫於今年單獨完成升溫、

試壓程序，除了遵循國家鍋爐規章外，在「日本

產業標準」（Japanese  Ind ustria l Sta nd a rd s，

J IS）更迭多年後，市場上無法購得鐵道部時期

特訂規格鍋爐配管，仍設法取得實屬不易；另為

確保行車安全考量，因走行系統車輪、車軸磨耗

修復獲料不易；軔機系統後續檢修繁複；注水系

統、風泵、連桿襯套調校更新；職司驅動輪軸的

主汽缸與導引汽缸尚待研磨調整間隙等綜合上述

諸多因素，無法以常規預設完工期限。

CT273 蒸汽機車屬鐵道部「昭和時期」專用

旅客機，大動輪與高速運行為其特色，機件相對

繁複更需投注專業技術及人力，近年為配合政府

推行觀光旅遊政策，出車頻仍，利用疫情管制空

檔期間進行擴大整修，今發現鍋爐出力端過熱管

腐蝕嚴重，為徹底改善尚待國外特訂料件到貨後

更換，方能出廠運用。

臺北機廠雖保留蒸汽機車專屬維修股道，

但在既有線上營運車隊維修業務下，無法持續建

立完整的維修人力及設備，是目前所遇課題。據

悉，蒸汽機車巨擘英國的「鐵道遺產」（Heritage  

Ra ilwa ys），幾乎是在維多利亞時期的保存線上

運行，而非主營運正線，即便有為數眾多的機車

群，在維修上亦面臨技術傳承，料件供應的難題，

即是一例。以經營環境而言，蒸汽機車為臺鐵重

要文化資產深受社會大眾矚目，維修保養作業也

應紮實善盡公營事業責任，本局與所屬員工持續

熱忱投注心力、永續經營此動態鐵道文化資產，

以展現「黑頭仔」在臺鐵正線上的奔馳英姿！

▲CK101 蒸汽火車的鍋爐維修 ▲DT668 蒸汽火車行走裝置保養

▲CK101 蒸汽火車鍋爐升溫、試壓程序

▲CK101 蒸汽火車車架檢查維修



》》》創意與活動

20

郵輪式列車全新升級亮相

南港站成為區域鐵道旅遊中心

圖文：南港站蔡明隆

本
局自 2011 年開始推出「郵輪式列車」的服務，以

「會等人的火車」的獨特玩法，用火車載送旅客，

免去舟車勞頓之苦，帶著大家探訪臺灣的特色站點和深度

暢玩在地景點。隨著國內疫情趨緩，本局攜手旅遊業者，

於110年9月3日在南港站舉辦「郵輪式列車全新升級2.0

版首航記者會」，不僅將列車重新彩繪，還安排吉祥物「餐

旅熊」到場歡送旅客，希望在後疫情時代，提供鐵道觀光

旅遊服務，讓旅客了解鐵道周邊文化。

首航記者會上杜微局長表示：10 年前開辦郵輪式列

車時，他是運務處營運督導，郵輪式列車誕生是個里程 ▲鐵魯的造形彩繪車廂

▲南港站「郵輪式列車全新升級2.0 版首航記者會」局長、高嘉瑜立委、鄭天財立委、邱臣遠立委等貴賓合影
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碑，變成車等人，用鐵道載送旅客，車上也提供

很好的鐵道旅遊服務。這次推出郵輪式列車2.0，

有許多亮點，包含客製化行程，還有推出六種不

同的餐旅便當；此外，車票也很有紀念價值，有

四款珍藏版。希望未來鐵道旅遊觀光，可以走在

前面，跟國內旅遊業者通力合作，把臺灣好山好

水好文化串聯起來，在國內就可以享受到一級旅

遊品質跟服務。

此次首航記者會在南港站舉辦，除了因為南

港站是北部地區唯一擁有第三月台的地下化車站

外，更是考量到南港站不但是三鐵共構交通轉運

樞紐，還擁有國道客運轉程服務，更是台北市東

區新門戶，未來潛力無窮。目前除了雄獅旅遊經

營的鳴日號以南港站為北部營運中心外，易遊網

經營之郵輪式列車亦將南港站做為重要據點。近

期內本局也會以航空公司旅客貴賓室的概念，在

南港站設置禮賓候車室，提供旅客更好的服務品

▲鐵魯、漢娜部同出遊

▲餐旅熊彩繪郵輪式列車停靠山佳車站

質。

透過改變營運思維，日後南港站將成為北

部區域鐵道旅遊中心，從過去的單純交通運輸服

務，變身成全臺唯一擁有兩座百貨商場進駐之複

合式車站，現今更轉化成為鐵道觀光旅遊重鎮，

提供高品質的行旅服務，讓民眾的鐵道旅遊更有

感。

▲台北運務段梁育裕段長與南港車站孟憲正站長等人合影

▲首航記者會局長致詞
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臺鐵郵輪式列車全新首航

行程公開四大新亮點輕鬆玩

圖文：附業營運中心 董育任

臺
鐵郵輪式列車自 2011 年開始，以「會等人的火車」的獨特玩法，探訪臺灣特色站點，深度暢

玩在地景點，每年服務超過 6 千人次，廣受旅客喜愛。而臺鐵郵輪式列車 110-114 年度的營運

經營權，再次由老搭檔易遊網旅行社取得，並邁入合作的第 10 年里程碑。臺鐵與易遊網此次特別攜

手合作，老產品，新包裝，打造郵輪式列車全新

升級 2.0 版，將列車重新彩繪帶給旅客不同以往、

耳目一新的絕佳體驗！

亮點 1. 換新裝！臺鐵餐旅熊主題彩繪登場

這次以臺鐵吉祥物「餐旅熊」—鐵魯、漢娜

醬暢遊臺灣各特色車站為設計理念，除了傳達郵

輪式列車最與眾不同的玩法，同時更象徵推廣鐵

道旅遊的熱忱與堅持，期望透過代表臺鐵意象的

全新彩繪，吸引旅客鐵道旅遊。

▲臺鐵吉祥物「餐旅熊」搭火車玩臺灣彩繪列車 圖片來源 (左起 )：易遊網提供 許傑 J ourney.tw( 攝 )

▲「石城 - 大里」慢行導覽遠眺龜山島 (易遊網提供 )
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此次共有 6 節車廂進行彩繪，特別精選全臺

別具特色的火車站為彩繪主題：包含以穀倉意象

打造的美學車站「池上車站」、首座廢站後重生

的新潮車站「林榮新光車站」、極具藝術設計感

的改建車站「新城車站」、散發濃厚日式風情的

木造車站「竹田車站」、臺灣少數新舊站並存的

百年車站「山佳車站」、世界 6 大賞貓景點的質

樸車站「猴硐車站」，搭配在地旅遊風情與餐旅

熊相伴玩樂的情境，除展現郵輪式列車全新朝氣

外，也讓喜愛鐵道旅遊的遊客一同造訪！

亮點 2. 限定款！全新 6 款列車限定鐵路便當

在火車上大啖色香味俱全鐵路便當，向來就

是乘客搭火車最值得期待的美食饗宴！為提供旅

客最特別獨到之體驗，本局臺北、七堵、花蓮、

臺東、高雄、臺中 6 大鐵路餐廳，分別推出一款

只在郵輪式列車上才能品嚐到的限定口味，包括：

麻油雞腿排便當、鐵魯便當、野菜風味雞排便當、

臺東豪華雞腿便當、雄讚の便當及豐富便當。

首航乘客，所享用的是七堵鐵路餐廳首度發

表的「鐵魯便當」，以養生黑米飯搭配特製梅花

燒肉，搭配滷蛋、香滷花生及季節時蔬等 7 樣美

味配菜，豐盛菜色保證讓旅客大快朵頤。

亮點 3. 必收藏！ 4 款專屬乘車券首度推出

郵輪式列車首度推出 4 款專屬乘車券，採

以車廂彩繪同一主題設計，即臺鐵吉祥物「餐

旅熊」—鐵魯、漢娜醬搭火車環島意象，別具

收藏意義！

亮點 4. 新玩法！行程輕鬆選更貼近旅客喜好

郵輪式列車行程為全包式服務，食、宿、

遊、行均精選規劃，遊客只要出發日一到可輕

鬆出門環島旅遊，是其最大特色，也向來深受

不少忠實客戶喜愛。新的郵輪式列車的玩法，

首度加入「輕鬆選」模式，提供在地 2 至 3 條

景點路線供旅客視自己喜好擇一參加，盼能更

貼近每位旅客的需求。而在住宿方面，以往安

排 4 至 5 星級的地標飯店為主，這次新增許多

新穎飯店和設計旅店可自由搭配，藉由更多彈

性選擇，滿足不同客群需求，行程體驗得以更

加精彩。

▲臺鐵各餐廳特色便當 (蕭瑞騰拍攝 )

▲花蓮赤科山欣賞季節限定金針花 (易遊網提供 )

▲古色古香的百年山佳車站
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後疫情時代 - 鳴日再現

圖文：附業營運中心 林玫君

臺
鐵最美的鳴日號觀光列車，隨著 COVID-19

疫情警戒於 8 月降為二級後，重磅回歸、

開啟最Chill 的鐵道旅行。

從 5 月中旬 COVID-19 大爆發後，鳴日號觀

光列車的團體旅遊，也因為配合中央流行疫情指

揮中心政策並考量國內疫情嚴峻及旅客的健康安

全，共同防堵疫情擴散，即申請暫停運行。疫情

三級警戒的控管一直持續到 7 月底，在全臺人民

共同防疫的努力下，獲得了有效的控制，原先停

擺的旅行業，隨著 8 月初疫情管制降至二級警戒

後，讓消沉已久的國旅市場，注入了一道曙光。

立約商 ( 雄獅旅行社 ) 在 8 月初疫情甫降級

時，即向本局申請於 8 月 11 至 13 日及 8 月 19

至 21 日恢復運行鳴日號觀光列車之宜花東 3 日

▲鳴日號列車南港啟航

▲行駛中的鳴日號列車
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行程，雖二級警戒限制交通載具搭乘率僅能 7

成，但立約商基於尊重旅客的安全，自動降載至

5 成的搭載率，並在鳴日號觀光列車的前、中、

後遊程作了萬全的防疫準備，為鐵道旅遊恢復國

旅市場熱度。

從 9 月 18 日至 12 月 7 日共 14 個趟次銷售

已達 8 成，且近 7 成的趟次為企業包團為主。現

在，後疫情時代雖已開放組團，但自由散客大多

選訂 10-11 月份下訂單，因此秋季 (9-12 月 ) 也

會推出全新企劃，像是「餐桌計畫」、「秋季美

食」、「原民文化」、「音樂列車」四大特色主題，

並精心打造各種專場活動。

最美觀光列車鳴日號在中秋連假及國慶連

假，分別啟動最 chill 的旅程，9 月 18 日出發的

【鐵道鳴日】宜花 4 日遊程，為歡慶中秋佳節，

前進宜蘭傳藝園區欣賞臺灣傳統戲曲、童玩，搭

配廟埕戲台上的精彩大戲表演，搭配歌仔戲服變

裝體驗，讓旅客擁有獨一無二的旅遊回憶。

10 月 9 日出發的【鐵道鳴日】國慶 4 日遊

程，則包場歐式古堡風酒吧，品飲在地葡萄酒再

搭配精緻小食，另前往噶瑪蘭酒廠體驗採用中央

山脈與雪山山脈的清澈水源孕育出口感醇厚的威

士忌，來場輕鬆微醺的國慶假期。雙十節當天，

還會走訪台灣原始的太巴塱部落，來場原民餐桌

風格的國慶午宴。

重新復駛的鳴日號，車上相關的服務人員

已完成疫苗接種，隨著疫情降回二級警戒，旅遊

微解封，雖然載客量減半，但軟硬體服務不減，

除了融合鳴日號香氛於車廂內噴灑消毒，兼顧防

疫與美學之外，隨著不同季節換新裝的車服人員

「鳴日管家」也首度亮出秋季新裝，這些鳴日號

觀光列車所帶來的一切美好，就等著您一起上車

來一窺奢華的鐵路之旅了。

▲列車進行全面清潔消毒作業

▲列車服務工作人員全程配載口罩 ▲鳴日號列車隨車服務人員

▲鳴日號行駛過橋的美景
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再會與重逢～高雄舊站之遷移

圖文：高雄站上官慧珠

興
建於1937 年的第三代高雄車站，於 1941

年落成啟用，因外觀猶如皇帝帽，又被稱

為帝冠式建築。為配合高雄鐵路地下化工程，

2002 年 8 月 16 日展開為期 17 天的第一次挪移

工程。擁有 80 年歷史的高雄帝冠車站因鐵路地

下化歷史地位被保留，創下全台文物最大遷移紀

錄，並改為「高雄願景館」作為紀錄歷史的場域，

也為臺灣文化資產保存開啟新的視野。

高雄過往是一個移民的城市，車站承載著重

逢與別離，19 年前高雄車站要遷移時，當年辦

桌二人組和李炳輝的《再會啦！車站》，唱出對

於高雄驛的感念與不捨，其中一句歌詞「再會是

暫時，重逢才是咱的永遠」，高雄歷經鐵路地下

化長達 19 年的歲月，19 年中，故事屬於每個高

雄人，一段對車站的懷念。

車站定錨，代表新的時代起始，隨著鐵路地

下化工程逐漸完工，帝冠車站將移回中軸線。有

別於 19 年前請日本人做總掘工法，這次台灣人

自己來，採用頂升工法，於 110 年 5 月 21 日完

成將重達 2500 公噸的高雄驛分兩階段先抬升至

▲高雄車站未來商業結合大樓

▲帝冠式高雄站紀念戮章
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175 公分、再達394 公分，7 月28 日完成北移4.8

公尺，8 月 22 日起再往西邊挪移 57.86 公尺，並

於 9 月 26 日回到中軸線上定位，化身為新火車

站永久出入口。

「沒有火車站的城市，就像失去記憶的城

市。」記載了無數高雄人記憶的老車站，將重新

歸位，也見證了高雄的城市變遷。高雄鐵路地下

▲帝冠式建築舊高雄車站架高

▲架高移動錘重水平量測

▲遷移帝冠式建築舊高雄車站

▲舞者牽引帝冠車站回娘家表演

化後，增加八個中央公園的綠地面積，綠地串成

一條項鍊，而高雄車站就是這串項鍊中間最美麗

的寶石，成為城市迎賓客廳。這棟深具歷史意義

的帝冠式建築，扮演新火車站將重回高雄門戶的

角色，結合周邊捷運站、商業大樓、鐵路地下化

綠園道，高雄驛將再一次與全世界連接美好的生

活記憶。
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臺灣鐵路管理局福利精進措施辦理情形

文：人事室 林宜靜

1
09 年的 2 月 15 日對本局而言是值得慶祝的好日子，因為本局殷盼著能照顧全體同仁的福利精進

措施終於上路了，這得來不易的果實可細分為四個項目，分別為結婚禮金、生育獎助金、喪葬慰

助金，以及子女教育助學金。自本局福利精進措施核定後，截至110年10月底止，請領總人次共6,535

人，申領總金額達 175,119,727 元；自 110 年度起截至 10 月底，請領總人次共 3,268 人，申領金額

達 89,504,834 元，有關各項目申領情形如下表：

臺鐵局褔利精進措施申領情形表

調查期間：110 年起截至 10 月底

項目 標準 人數 總計金額

(元)

結婚禮金 二個月薪額 238 9, 533, 746

生育獎助金 二個月薪額 44 976, 648

喪葬慰助金 父母及配偶：154, 550 元 291
45, 252, 240

子女：92, 730 元 3

子女教育助學金 學年度(年度/ 學期) 109/ 2 110/ 1

33, 742, 200

國小及國中：500 元 3 0

高職：3, 200 元 6 11

高中：3, 800 元 107 107

五專前三年：7, 700 元 1 4

五專後二年及二專：10, 000 元 45 44

大學及獨立學院：13, 600 元 1, 171 1193

總計 3, 268 89, 504, 834
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鐵
路特考為臺鐵攬才、招募新人主要管道，為緩解臺鐵人力缺口及落實性別工作平等法，自 97

年起恢復鐵路特考及全面取消性別資格限制，其中以 107 年錄取 1,840 人最多，係該年獲行政

院原則同意員額請增計畫；近 10 年女性錄取比率皆逾一成五，以 102 年女性錄取比率 25.4% 最高，

係因多數女性報考之運輸營業類科錄取人數較多，而近 2 年女性錄取比率約為兩成。

近 10 年鐵路特考錄取人數及女性錄取比率

109年各類科錄取人數，以機械工程140人最多，電力工程131人次之，再次為運輸營業127人。

女性集中於事務管理及運輸營業類科，其女性錄取比率各為 72.7% 及 55.1%；其餘類科如機械工程、

電力工程、電子工程、機檢工程及養路工程等，由於工作屬性仍以技術及勞力密集為主致男性居多，

女性錄取比率僅為一成以下。

109 年鐵路特考各類科錄取人數情形

鐵路特考錄取人數概況

文：主計室吳慧婷、何字卿

人 %

年

109 年鐵路特考各類科錄取人數情形

附註：其他含會計、建築工程、土木工程、材料管理等類科。

%人

計 140
計 131 計 127

機械

工程

電力

工程

運輸

營業

電子

工程

機檢

工程

養路

工程

場站

調車

事務

管理

女性錄取比率(右標)(左標)(左標)


